一、整体要求
1、软件整体部署在云端。
2、要求软件开发商、云服务商和宽带运营商自行提前组合，整体向医院提供解决方案，组合方式允许以软件开发商、云服务商和宽带运营商中任意一方作总承包，也允许采用联合竞标方式。
二、软件开发商要求：
1、软件开发商必须是中华人民共和国境内注册的供应商，具有独立的法人资格且注册资金达到1亿元。
2、软件开发商须具有丰富的互联互通测评经验，互联互通测评四级案例不少于10家。
3、软件开发商须具有丰富的电子病历测评经验，电子病历五级案例不少于5家。
4、软件开发商须具有CMMI5级认证证书。
5、软件开发商提供的PACS产品在全国三级以上医院用户不少于20家。
6、软件开发商必须承诺对本次项目的所有编码如有国家强制标准的按国家标准编码，如无国家强制标准的必须按行业标准编码。
7、软件开发商在本地售后服务人员不少于50人。在四川省需有分公司或分支机构，或承诺在中标后3个月内成立四川省分公司或分支机构，能提供长期运维服务。
8、一期软件建设基本清单见附件1，要求软件方案提供功能不得少于该清单；同时要求项目验收前须协助医院完成国家电子病历四级测评、互联网医院评审。
9、软件解决方案包含：软件售价及3年维保，维保方式：第一年要求派驻全职工程师不少于3人，第二年不少于1人，第三年起提供远程维护，其中至少半数以上人员具备行业软件开发/实施经验且从事医卫软件开发/实施经验不少于2年；维保内容：前三年接口及报表包干；提供100个PACS院内许可点位（含50个移动端阅片工作站许可）；根据医院现实际使用的超声、内镜设备数，须含高清采集卡18个，标清采集卡2个；心电系统接口按50个心电图设备数计算；区域影像系统含5家医院接口。
10、软件开发商须向医院提交如下内容：1、超出一期运维年限（三年）后所提供运维服务内容及运维费用（每一年度）；2、超出100个PACS院内许可点位后的许可价格(单价)，每新增一个高清采集卡价格（单价），每新增一个标清采集卡价格（单价）；3、每新增一家下级医院区域影像接口价格（单价）；4、每新增一个心电图设备的接口价格（单价）。
11、软件开发商具备ISO9001 质量管理体系认证证书 、ISO/ IEC20000IT 服务管理体系认证证书 、ISO/ IEC27001信息安全管理体系认证证书、 GB/T28001职业健康安全管理体系认证证书。
12、软件服务商需按照云服务商正版化管理要求提供数据库说明，含数据库品名、版本号、使用授权时间、价格。
三、云服务商要求
1、云服务商必须是中华人民共和国境内注册的供应商，具有独立的法人资格且注册资金达到1亿元。
2、云服务商在成都本地运营有数据中心，并承诺将医院数据存放成都本地机房。
3、云服务方案能满足软件方案要求。
4、云服务方案能满足医院通过两根专线与医院存放在成都本地的数据实均衡负载方式访问，且保证宽带资源有效利用，最大并发数设计1200。
5、云服务方案能满足互联网方式访问的最大并发数设计2000。
6、云服务商须在项目验收前协助医院完成本次软件解决方案中所涉及的系统国家安全等级测评三级等保要求。
7、云服务商具有中国信息通信研究院可信云服务认证（可信云）、公安部颁发的等级保护三级认证（等保三级）、互联网数据中心业务(IDC许可证)、CDN经营许可证、云计算服务能力标准符合性证书、ISO9001 质量管理体系认证证书 、ISO/ IEC20000IT 服务管理体系认证证书 、ISO/ IEC27001信息安全管理体系认证证书。
四、宽带运商要求
[bookmark: _GoBack]1、能提供2根1G带宽的专线从医院接入云服务商为医院提供的成都本地机房数据中心。
2、运营商具有公安部颁发的等级保护三级认证（等保三级）、增值电信业务(ISP)经营许可证、公安部颁发的等级保护三级认证（等保三级）、互联网数据中心业务(IDC许可证)、增值电信业务经营许可证（ICP许可证）、ISO9001 质量管理体系认证证书 、ISO/ IEC20000IT 服务管理体系认证证书 、ISO/ IEC27001信息安全管理体系认证证书。
五、院内网络改造方案
医院网络系统改造项目主要包括防火墙、上网行为管理器、交换机、网管系统等设备的采购、安装及医院所有网络系统运行提供技术服务和视频监控系统的维保服务等内容。
1、 内容：
1） 按照设备清单提供满足要求的设备
2） 所有设备提供3年原厂保修服务
3） 提供设备清单（附件2）中所有设备的安装维护服务
4） 提供本次医院网络改造所有相关技术服务，现场安装调试和网络功能实现
5） 提供医院所有网络系统运行技术服务保障，提供三年现场技术服务
6） 提供医院现有监控系统三年设备维保和现场技术支持服务
2、 要求：
1） 在中华人民共和国境内注册，具有独立法人资格的公司
2） 具备建筑智能化二级以上施工资质
3） 具备设备清单中所有设备针对该项目的产品授权




















附件1：一期软件建设基本清单
	序号
	系统名称
	功能模块要求

	1
	门诊预约系统
	分时段预约；
多渠道预约（窗口，诊间，网站等）；
医生排班及号源管理；
预约报到；

	2
	门/急诊分诊系统
	诊间分诊叫号

	3
	门/急诊挂号/收费管理系统；
	挂号、退号及换号；
权限管理；
挂号日结；
绿色通道；
划价收费；
门诊预付费；
统计分析；

	4
	门/急诊医生工作站
	开立诊断及门诊医嘱；
门诊预付费；
入院；
统计查询；

	5
	门/急诊护士工作站
	急诊病人预检分诊分级；
门急诊输液管理；

	6
	门/急诊药房系统
	摆药、发药、退药；
盘点；
统计查询；

	7
	急诊留观系统
	留观评估；
留观记录；

	8
	门/急诊应急系统
	单机挂号；
财务核对；

	9
	入院登记/出院结算管理系统
	办理入院；
患者缴费并安排病区；

	10
	住院医生工作站
	将门诊预开检查医嘱转为住院医嘱；
书写病历记录；
开立住院医嘱；
进入临床路径；
患者集成信息调阅；

	11
	住院护士工作站
	填写护理记录；
审核并执行医嘱；
检验医嘱管理；
费用管理；

	12
	住院药房管理系统
	住院发药、摆药、退药；
住院药房盘点；
统计分析；

	13
	临床路径管理系统
	临床路径准入；
临床路径退出；

	14
	单病种质量控制系统
	单病种填报

	15
	医技科室计费信息系统
	医技申请单收费

	16
	手术管理系统
	手术计费；
手术申请、审核；

	17
	会诊管理系统
	会诊申请；
会诊病历记录；

	18
	移动医生工作站
	移动查房；

	19
	移动护理工作站
	移动医嘱执行；
移动护理文书录入；

	20
	日间手术管理系统
	手术安排；
日间手术电子病历书写；

	21
	中/西药库管理系统
	药品批次及效期管理；
药品调价；
统计查询；

	22
	住院财务审核系统
	收费项目制定与审核；

	23
	住院电子病历系统
	结构化电子病历书写；
权限管理；

	24
	门/急诊电子病历系统
	病历书写；

	25
	护理电子病历系统
	护理电子病历书写；
护理评估；

	26
	门急诊及住院病历质控系统
	质控提醒；
质控评分；

	27
	全院医技预约管理系统（预约中心版）
	检查预约；
床位预约；
手术预约；
体检预约；

	28
	病理报告系统
	病理取材；
报告管理；
图像采集；

	29
	医学影像管理系统（PACS/RIS)
	图像标注；
图像处理；
报告共享浏览；

	30
	区域影像管理系统
	区域PACS

	31
	心电管理系统
	院内区域及与院外跨区域的心电管理

	32
	血库及输血管理系统
	病人输血及发血；
合理用血审核管理；
血库管理；

	33
	实验室信息管理系统
	报告管理；
智能审核；
质控管理；
采血排队；

	34
	消毒供应中心追溯管理系统
	库存管理；
条码标签物品流程追踪；

	35
	健康体检管理系统
	体检预约；
体检登记；
体检报告管理；
查询统计；

	36
	疾病报卡管理系统
	传染病上报；
统计查询；

	37
	病案管理信息系统
	病案首页管理；
统计分析；

	38
	医院感染管理系统
	填报感染卡；
院感预警；
统计分析；

	39
	医务管理系统
	医生资质授权管理；
医务质控管理；
医疗数据统计分析；

	40
	护理管理系统
	护理档案管理；
护理质控管理；
统计分析；

	41
	信息推送与公开
	须有消息推送平台、（app、公众号、小程序、三选一即可，只要能拿到互联网医院牌照）、聚合支付平台、第三方接口、自助机服务系统接口、移动支付系统接口、自助服务、微信智能导诊。

	42
	医保控费管理
	医保报销相关知识库
医保智能审核（医嘱审核、处方审核、门特方案审核、每晚预审、医师出院预审、医保办出院预审、待审核项目处理、规则内涵查询）
审核统计分析（医嘱提醒分析、提醒总体情况、提醒结果统计、审核结果查询）
审核规则管理（规则查询、规则配置、项目提示配置）


















附件2：院内网络改造硬件设备清单   
	序号
	名称
	品牌型号
	规格
	数量

	1
	上网行为管理器
	
	6千兆电口+2万兆光口SFP+。三年原厂质保。
	1

	2
	核心防火墙
	
	6x10GE(SFP+)+6xGE(SFP)+16xGE，三年原厂质保。
	2

	3
	内网主交换机
	
	24个万兆SFP+,6个40GE QSFP。三年原厂质保。
	2

	4
	24口交换机
	
	24个千兆电口，4个万兆SFP+。三年原厂质保。
	14

	5
	48口交换机
	
	48个千兆电口，4个万兆SFP+。三年原厂质保。
	8

	6
	光模块
	
	10G多模光纤模块，主机同品牌，三年原厂质保。
	100

	7
	网管系统
	
	网管系统含服务器，与主机同品牌，三年原厂质保。
	1



